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Жалпы ережелер

О.1. Осы құжатта бір дербес келісім — Платформаны көрсетуге өтінімнің деректерін

өңдеуге келісім қамтылған. Ол өзге келісімдерден және Дербес деректерді жинауға

және өңдеуге келісімнен (D-6) тәуелсіз, бөлек әрекет арқылы беріледі.

О.2. Белгі алдын ала қойылмайды. Сілтеме арқылы құжат мәтінін ашу белгіні

өзгертпейді. Бас тарту тиісті өңдеу талап етілмейтін Платформа функцияларына

қолжетімділікті шектемейді.

О.3. Келісім тиісті өңдеу басталғанға дейін беріледі. Толтырылмаған нысан

қолданылмайды: жазбаға нақты мәліметтер — деректер құрамы, алушы немесе

аудитория, мемлекет, мақсат енгізіледі.

О.4. Келісім мынадай мәліметтер қамтылған жазбамен тіркеледі:

1. Оператордың атауы мен бизнес-сәйкестендіру нөмірі — дербес деректер

қамтылған базаның меншік иесі және операторы болып табылатын «SteppeGate»

ЖШС, БСН 260140019690;

2. субъектінің өзі нысанда көрсеткен көлемдегі мәліметтері: тегі, аты және бар болса

әкесінің аты, электрондық пошта мекенжайы, компанияның атауы және

көрсетілген жағдайда телефон нөмірі, сондай-ақ тиісті өтініштің сәйкестендіргіші.

Бұл сценарийде байланыс дерегі расталмайды: есептік жазба жасалмайды және

растау коды жіберілмейді. Оператор осы мақсат үшін субъектіні сәйкестендіретін

қосымша мәліметтерді сұратпайды және сақтамайды;

3. келісім қолданылатын дербес деректердің тізбесі;
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4. өңдеу мақсаты;

5. келісімнің қолданылу мерзімі;

6. алушысы немесе алушылар санаты көрсетілген, үшінші тұлғаларға беру туралы

мәліметтер;

7. трансшекаралық берудің бар немесе жоқ екені туралы мәліметтер және

алушының мемлекеті;

8. жалпыға қолжетімді дереккөздерде таратудың бар немесе жоқ екені туралы

мәліметтер;

9. құжаттың коды, редакция нөмірі және келісім мәтінінің бақылау сомасы, мәтін

көрсетілген тіл, күн, уақыт, құрылғының желілік мекенжайы және растау тәсілі.

Жазбада субъект нысанда ұсынған көлемдегі мәліметтер және 3–8 тармақшалар

көлеміндегі өңдеу туралы мәліметтер қамтылады. 3–8 тармақшалардағы мәліметтер

жазбаға осы құжатқа жалпы сілтеме түрінде емес, нақты мәндермен енгізіледі.

Деректер құрамы өтінімді қарау және көрсетілімді ұйымдастыру үшін қажетті

көлеммен шектеледі.

О.5. Келісімді кері қайтарып алу privacy@dalaway.kz мекенжайына жіберіледі немесе

жеке кабинет арқылы жүзеге асырылады. Орындау мерзімдері Оператор өтінішті

алған кезден бастап есептеледі. Өңдеуді тоқтату тәртібі және жекелеген деректерді

сақтау негіздері Құпиялылық саясатының (D-5) 7.4 және 17.7-тармақтарында

белгіленген.

Келісімнің мазмұны

1. Осы келісімді сайтқа кіруші Платформаны көрсетуге сұрау нысанын жіберген кезде

береді. Ол үшін есептік жазба талап етілмейді және кірушіден Қосылу шартын

қабылдау сұралмайды.

2. Мен, жіберілетін нысанда көрсетілген тұлға, «SteppeGate» ЖШС-не, БСН

260140019690, өзімнің мынадай деректерімді өңдеуге келісім беремін: тегім, атым

және бар болса әкемнің аты; электрондық пошта мекенжайым; компанияның атауы;

егер көрсетсем, телефон нөмірім; сұраудың мазмұны; нысанның жіберілуі туралы

техникалық мәліметтер.

3. Өңдеу мақсаттары: өтінімді қарау, оған жауап беру, Платформаны көрсетуді

ұйымдастыру және келісу.

4. Деректермен жасалатын әрекеттер: көрсетілген мақсаттарға қажетті көлемде

жинау, жазу, сақтау, нақтылау, пайдалану, көрсетілімді ұйымдастыратын Оператор

жұмыскерлеріне қолжетімділік беру, бұғаттау, иесіздендіру және жою.
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5. Трансшекаралық беру. Өтінімім бойынша хаттар жіберу үшін электрондық пошта

мекенжайымды және хат мәтініне енгізілген мәліметтерді Brevo сервисіне

трансшекаралық беруге рұқсат етемін; сервисті жеткізуші — Француз

Республикасының Sendinblue оңайлатылған акционерлік қоғамы. Өңдеу

жеткізушінің Еуропалық одаққа мүше мемлекеттер — Француз Республикасы,

Германия Федеративтік Республикасы және Бельгия Корольдігі аумағындағы

инфрақұрылымында жүзеге асырылады. Осы келісім бойынша деректерім өзге

алушыларға және өзге мемлекеттерге берілмейді.

6. Осы келісім деректерімді жалпыға қолжетімді түрде таратуға рұқсат
бермейді.

7. Жарнама. Осы келісім маған жарнамалық хабарламалар жіберуге рұқсат

бермейді. Жарнамадан бас тарту өтінімді қарауға әсер етпейді.

8. Қолданылу мерзімі. Келісім өтінімді қарау және көрсетілім өткізу аяқталғанға

дейін қолданылады. Өтініш пен алынған келісім фактісін растайтын мәліметтер

Құпиялылық саясатының 13-бөлімінде өтініштер үшін белгіленген сақтау мерзімі

шегінде сақталады.

9. Кері қайтарып алу. Кері қайтарып алу, нақтылау және өзге өтініштер

privacy@dalaway.kz мекенжайына жіберіледі. Байланысуға қажетті деректерді кері

қайтарып алу өтінімге жауап беруді мүмкін емес етуі ықтимал.

Осы Келісім тақырыпта көрсетілген күшіне ену күнінен бастап қолданылады.

Редакциялар мұрағаты. Қолданыстағы редакция — 16.09.2026 жылғы 1.0, 01.10.2026 бастап

күшіне енеді. Алдыңғы редакциялар жоқ.
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